c],’{ Version 1
Fiche Emploi : Technico-commercial Date
il (validation)
SALARIE(E) : DATE ANCIENNETE :
1. MISSION PRINCIPALE
DEVELOPPER LE CHIFFRE D’AFFAIRES SUR UN SECTEUR DONNE
2. CHAMP D’APPLICATION / ROLES ET RESPONSABILITES
o Rattaché au Responsable de région
o Sous l'autorité de la Direction commerciale
o En collaboration avec le service ADV, logistique, stocks, compta clients...
3. ACTIVITE(S) PRINCIPALE(S) FREQUENCE | DUREE

A. Prospection de clients
1) Création d’'un portefeuille clients sur une zone géographique délimitée
2) Prise de RDV avec de nouveaux clients
3) Rendez-vous chez le client pour argumenter et vendre le produit
4) Identification du besoin chez le client
5) Démonstration et essais des produits
6) Offre commerciale-réalisation de devis-prise de commande

B. Suivi des commandes

1) Enregistrement des commandes sur LD MOBILE, retransmises au siege pour
livraison, facturation. OU livraison et facturation des produits vendus en
laisser sur place,

2) Suivi des encaissements

3) Intervention auprés des clients pour hater les reglements, aplanir les litiges,
régler les problemes

4) Réglage du matériel et petit SAV

5) Gestion des documents administratifs (bon de commande, plan de pose, ...)

C. Réunion et compte rendu
1) Participation aux réunions et formations organisées par
le responsable de région.
2) Etablissement de compte rendu hebdomadaire d’activité (nombre de clients
visités, nombre de facture, chiffre d’affaire, actions ...)

4. TACHES SECONDAIRES

1) Gestion du véhicule confié par I'entreprise, optimisation de la tournée et des kilomeétres parcourus
2) Participation aux foires et salons pour représenter I'entreprise et informer les prospects potentiels

5. PROFIL

a) Formation / Expériences

% Formations :
e CERTIPHYTO
< Expériences :
e Commerce et/ou monde agricole

b) Compétences requises

X3

o

Bonne connaissance du marché et des besoins de la clientéle
Maitrise de la technicité des produits

Aisance relationnelle

Techniques de ventes

X3

4

X3

o

X3

4

¢) Connaissance des outils
< LD MOBILE
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d) Qualités requises pour le Poste
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Autonome
Entreprenant
Bon relationnel
Assidu
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Fiche révisable a tout moment en fonction des nécessités du service.

Date et signature de I'intéressée

Date et signature du supérieur hiérarchique
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